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Provisões 
Institucionais, Físicas 
e Materiais 

Trabalho Social 
Trabalho 
Socioeducativo 

Aquisição dos Usuários 

Alimentação 
Domiciliar)  

benefícios, serviços 
da rede (Todas as 
tipologias) 

e aos outros, 
fundamentadas em 
princípios éticos de 
justiça e cidadania 
(Todas as 
tipologias) 

Copa, Cozinha, 
Despensa e Refeitório 
(Todas as tipologias 
exceto Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Orientação e 
encaminhamentos à 
rede socioassistencial 
e demais políticas 
públicas (Todas as 
tipologias) 

Desenvolvimentos 
de ações de 
convivência grupal 
(Todas as 
tipologias, menos 
Núcleo do Migrante 
e Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Ter oportunidade de 
avaliar as atenções 
recebidas, expressar 
opiniões e 
reivindicações. 

Iluminação e 
ventilação adequadas 
(Todas as tipologias 
exceto Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Realização de 
trabalho com famílias 
objetivando o 
fortalecimento do 
grupo familiar e de 
sua função protetiva 
(todos, menos Núcleo 
do Migrante e 
Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) ;  

Mediação de 
conflitos por meio 
de diálogo, 
compartilhando 
outros modos de 
pensar e agir (Todas 
as tipologias, menos 
Núcleo do Migrante 
e Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Inserção e Permanência 
na Rede de Ensino; 
(CCA,CJ, CCInter, 
Circo Social, 
Restaurante Escola) 

Limpeza e 
conservação do 
espaço (Todas as 
tipologias exceto 
Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Elaboração de 
relatórios e 
manutenção de 
prontuários (Todas as 
tipologias) 

Produção de 
informação/comunic
ação sobre defesa de 
direitos (Todas as 
tipologias, menos 
Núcleo do Migrante 
e Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Ter experiências que 
possibilitem lidar com 
potencialidades e 
limites, de forma 
construtiva;  

Acessibilidade em 
todos os ambientes 
(Todas as tipologias 
exceto Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Identificação de 
pessoas e famílias 
elegíveis para 
inclusão nos PTR e 
BPC (Todas as 
tipologias) 

Articulação com 
outras políticas, a 
fim de ampliar o 
conhecimento sobre 
o mundo do 
trabalho 
(CJ/CEDESP/Resta
urante Escola) 

Participação em projetos 
sociais, esportivos e 
culturais; (CCA, CJ) 

Computador com 
configuração que 
comporte sistemas de 
dados e provedores de 
internet de banda 
larga (Todas as 
tipologias) 

Articulação com 
CRAS de referência 
(Todas as tipologias) 

Desenvolvimento de 
projetos sociais e 
culturais no 
território, e 
propiciar 
oportunidades de 
fomento a 
produções artísticas 
(CJ/Circo Social) 

Ter experiências no 
processo de formação e 
intercâmbios com 
grupos de outras 
localidades; (Todas as 
tipologias, exceto 
Núcleo do Migrante e 
Serviço de Alimentação 
Domiciliar) 

Mobiliários 
compatíveis com o 
atendimento proposto 
(Todas as tipologias) 

Disseminação e 
mobilização de 
informações sobre os 
direitos de cidadania 
(Todas as tipologias) 

Promoção de 
experiências para o 
autoconhecimento e 
autocuidado (NCI, 
CRECI, Serviço de 
Alimentação 
Domiciliar) 

Reconhecer seus direitos 
como cidadão; 


