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SECRETARIA DE ESTADO 
DA SAÚDE DE SÃO PAULO 

Central de Leitos 

Leitos de saúde mental 

E-mail: 
cleitospsiq@prefeitura.sp.gov.br 
Previsto migração para Sistema 

Informatizado 

Leitos de apoio 
 

E-mail: 
cleitosapoio@prefeitura.sp.gov.br 
Previsto migração para Sistema 

Informatizado 
 

Leitos de longa 
permanência 

E-mail: 
cleitosretaguarda@prefeitura.sp.gov.br 

Previsto migração para Sistema 
Informatizado 

 

 

 

 

Os Hospitais Municipais deverão acessar as Centrais de acordo com o fluxo 

descrito e recurso solicitado. A solicitação será avaliada, priorizada por regulação 

médica e agendada em unidade executante de acordo com disponibilidade de vaga. 

As unidades solicitantes e executantes deverão acompanhar o agendamento no 

recurso pactuado para o acesso. 

 

Fluxo para Hospitais Estaduais na Central de Regulação de Ofertas de 

Serviços de Saúde (CROSS) para recursos específicos: 

 

Nas situações de urgência de pacientes internados para as quais a resolução 

permitirá mais tempo na busca de recursos, a CROSS dispõe de ferramenta no 

Sistema Informatizado de Regulação, Módulo Ambulatorial – Solicitações para busca 

dos recursos específicos, a saber: 

 Cateterismo cardíaco de estratificação  

 Cirurgia cardíaca adulto 

 Marca passo definitivo 

As solicitações dos recursos específicos acima relacionados, inseridas no 

Módulo Ambulatorial – Solicitações, do Sistema Informatizado de Regulação da 

CROSS se destinam a pacientes internados e clinicamente estáveis. Se por qualquer 

motivo, o paciente tiver sua condição clínica agravada e o caso passar a ser uma 

urgência/emergência, o médico solicitante da origem deverá cancelar a solicitação, 

informando o motivo e abrir novo pedido na Central de Urgência e Emergência - 


