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PREFEITURA DE 
SÃO PAULO 

Trabalho em grupo; 

Palestras 

 

inclusão social das pessoas com 
deficiência e suas famílias. 

Realização de atividades que 
contribuam para que idosos com 
deficiência e seus familiares tenham 
um envelhecimento saudável. 

Identificação e 
encaminhamento das 
famílias que possuam 
perfil para inserção 
em programa de 
transferência de renda 
e para o BPC 
 

Entrevista individual; 
 
Visita domiciliar; 
 
Reunião com grupo de 
famílias; 
 
Contato Pessoa com 
CRAS / CREAS; 

Acompanhamento da situação social 
e econômica das famílias atendidas, 
por meio de reuniões de orientações 
às famílias e visita domiciliar; 
 
Encaminhamento e monitoramento 
das famílias com perfil para os 
programas de transferência de renda 
e BPC. 

Mobilização para a 
cidadania; 
documentação 
pessoal.  
 

Entrevista individual; 
Oficinas com grupos de 
famílias para troca de 
experiências e informações

Encaminhamentos para obtenção de 
documentos dos usuários e seus 
familiares. 

Encaminhamentos para obtenção de 
serviços públicos básicos  

Realização de atividades que 
estimulem a participação dos 
serviços e seus usuários em espaços 
de garantia de direitos como fóruns, 
conselhos, movimentos e 
organizações comunitárias. 

Promover articulação 
com outras políticas 
públicas para ampliar 
o conhecimento sobre 
o mundo do trabalho.  
 

Palestra para grupos de 
pessoas com deficiência e 
para grupos de famílias 
com representantes da 
área trabalho seja do 
poder público ou da 
iniciativa privada. 

 

Articulação com a rede local e de 
outras políticas públicas 
relacionadas ao mundo do trabalho 

Encaminhamentos de adolescentes, 
jovens e adultos com deficiência, e 
de familiares em idade produtiva, 
para programas de capacitação e 
inserção no mundo do trabalho. 

Elaboração de 
relatórios, Planos 
Individuais de 
Atendimentos e 
manutenção de 
prontuários. 

 Abertura de prontuários individuais 
com no mínimo: ficha de inscrição 
no serviço, histórico clínico, 
relatórios de visita domiciliar e 
encaminhamentos realizados.  

Atualização permanente dos 


