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outras políticas públicas, tais como: educação, saúde, trabalho, projetos e programas de 
transferência de renda e BPC, entre outras. Apesar de ser um documento quantitativo 
ele pode remeter a uma análise qualitativa, por isso da necessidade de ser preenchido de 
forma correta e precisa, refletindo os dados reais do mês. 
 
RESUP Mensal / RESUP Trimestral: 
 

Instrumento, onde o técnico supervisor do serviço pode apontar se os dados 
inseridos na DEMES e a GRAS estão sendo cumpridos pelo serviço no seu cotidiano, 
quando da visita técnica “in loco”. Assim, na visita técnica ao serviço se verificará se as 
legislações vigentes estão sendo cumpridas de forma condizente e, portanto, se está se 
garantindo os direitos das pessoas em situação de rua, como também a sua proteção e 
inclusão social. O RESUP Trimestral constitui-se, também, em uma avaliação que dará 
subsídios para se verificar se o serviço está funcionando a contento, bem como a 
organização executora. 
 
Relatórios Comparativos de resultado dos indicadores elaborados por COPS. 
 

A partir das DEMES é possível extrair dados para os indicadores de avaliação. 
Os indicadores permitem analisar o processo de trabalho dos serviços e os resultados, 
portanto os relatórios de análise comparativa propiciam analisar a evolução do indicador 
a cada trimestre, ou seja, o desempenho dos serviços. 
 
Relatório de Visita de Supervisão Técnica: 
 

Instrumental de fundamental importância para o registro de dados observados e 
discutidos, informes e orientações realizadas “in loco”, de forma a subsidiar a análise do 
funcionamento da rotina do serviço, a coerência das atividades com os planejamentos 
propostos, a qualidade do serviço prestado e a sua conformidade com as diretrizes da 
Assistência Social. 

 
É um dos instrumentais que subsidiam os demais instrumentais de competência e 

responsabilidade do técnico supervisor. 
 

Aspectos necessários a serem registrados:  
 
• Dados de identificação do serviço 
• Data da supervisão e nome do supervisor técnico 
• Nº profissionais presentes no período da visita. 
• Controle de presença: nº de usuários em atendimento no dia x capacidade 

conveniada para atendimento/dia. 
• Se houve desligamentos de usuários e os principais motivos. 
• Encaminhamentos para a rede socioassistencial e outras políticas públicas  
• Atividades socioeducativas em andamento  


