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PREFEITURA DE 
SÃO PAULO 

Objetivo: Acolher e garantir proteção integral às pessoas em situação de rua, 
contribuindo para a reinserção social. 
 
Objetivos específicos: 
 
• Construir o processo de saída das ruas, respeitando-se as modalidades de 

atendimento ou da situação da população atendida; 
• Contribuir para restaurar e preservar a integridade, autonomia e o protagonismo da 

população em situação de rua; 
• Promover ações para a reinserção familiar e comunitária. 
• Possibilitar condições de acesso a rede de serviços e a benefícios assistenciais 
 
Modalidades: 
 
a) Centro de Acolhida para Adultos I por 16 horas 
 
Funcionamento: Ininterrupto, de domingo a domingo no horário das 16h às 8h. 
 
b) Centro de Acolhida para Adultos II por 24 horas  Essas vagas deverão ser ocupadas 
preferencialmente para os usuários que estiverem em condições de maior fragilidade e 
vulnerabilidade pessoal e social. 
 
Funcionamento: Ininterrupto, de domingo a domingo por 24 horas 
 
c) Centro de Acolhida Especial: Essa modalidade destina-se a priorizar públicos 
específicos que requerem atendimento diferenciado, respeitando-se o ciclo de vida, 
gênero, período de convalescença e famílias assim definidos: 
 
c.1 Centro de Acolhida Especial para Idosos; 
c.2 Centro de Acolhida Especial para Mulheres; 
c.3Centro de Acolhida Especial para Pessoas em Período de Convalescença que 
necessitem de cuidados de saúde após alta hospitalar, no aguardo da alta médica, na 
ausência de apoio familiar; 
c.4 Centro de Acolhida Especial para Famílias. 
 
Funcionamento: Ininterrupto, 24 horas diárias. 
 
3) Centro de Capacitação Técnica para Adultos em Situação de Rua 
 
Caracterização do serviço: Desenvolvimento de cursos de formação e capacitação 
profissional para a população em situação de rua, propiciando o desenvolvimento de 
habilidades com vista à conquista de empregabilidade, autonomia, inserção social e 
participação na vida pública e da comunidade. O curso deve desenvolver as habilidades 
específicas, bem como introduzir temas relacionados às habilidades sociais de formação 


