F L U XO D E A L E RTA CARACTERIZAGAO: Este fluxo se refere acrianga ou
i a énciai CIDADE DE { Versdo 1: i

adole~scente em s@uagao de frequéncia irregular, abandono, SROPAULO  covo0ss

evasédo ou exclusdo escolar.

. . FLUXO Frequéncia irregular: situagdo em que a crianga ou Legenda
- - INTEGRADO DE adolescente encontra-se matriculados na RME, mas nao
£ = comparece a sua UE de formaregular e continua. @ sSvS @ SVADS @D svE
BUSCA ATIVA | Abandono: situagdo em que a crianga ou adolescente | Comunicagéo
ESCOLAR matriculado na RME deixa de frequentaraUE duranteoano | - ----__-_____ setorial obrigatoria
letivo. | Evasdo: situagdo em que a criangaou adolescente | ~ 7T 7C paralela ao fluxo
ndo efetua matricula em unidade da rede de ensino no ano ... Procede de » Encerra
letivo seguinte. | Exclus@o: crianga ou adolescente néo acordo com o alerta
matriculado na rede de ensino. protocolos e
rotinas internas
PONTOS DE ATENGAO: L Interagdo com
SUSPEITA E 1. A implementag&o deste fluxo deve observar também o disposto no 04" usuario(a)
= guia de orientagdes para uso do sistema de comunicagao intersetorial.
|DENT|F|CACAO 2. Este fluxo se aplica a todas as criancas e adolescentes matriculados l@ Atualizagéo do Sistema de
Registra alerta na RME, inclusive criangas e adolescentes comdeficiéncia. Comunicagao Intersetorial
3. A situagdo de frequéncia é acompanhada também pelas equipes L _
L. o, A . . . Comunicagéo Intersetorial via
dos NAAPA em suas atividades de itinerancia e por meio de sistema =1 si S
. P istema de Comunicagéo
de monitoramento de frequéncia. Intersetorial

4. A identificagdo de situagdes de exclusdo escolar podera ocormrer
através de consulta a sistemas e bancos de dados de programas
sociais existentes, utilizagdo do instrumento Integracéo para Acesso,
do Protocolo Integrado de Atencdo a Primeirissima Infancia, entre
outros.

Crianga ou adolescente com frequéncia
irregular, evadido ou excluido

Equipe da Saude

Orientador(a) Socioeducativo(a) ou .
(ACS, enfermagem, médico(a),

Técnico(a)
(Rede de Protecado Basica/Especial)

Gestor daUE

eq. Multiprofissional,
Rede da Saude)

1. Identifica crianga ou adolescente em situagéo

de frequénciairregular,abandono ou evas&o 1. Observa .in(_jl'cios ouidentifica situagdo de

escolar, pormeio do SGP ou outros frequénciairregularou de exclus&o escolar @

instrumentos de acompanhamento de o 2. Orienta familia ou responsavel pela crianga ou

frequéncia. adolescente a entrarem contato com a UE ou rede =
deensino

2. Mobiliza Agente de Busca Ativa Escolarda
Unidade Educacional. 3. Comunicasuspeita ou identificagdo para gestor(a)
dasuaunidade

Agente de Busca Ativa
Escolar

1

Sl il N

1" Equipe Gestora “

\ da UE .
~ -

Gerente do Servigo Gerente
(Rede de Protecao Basica/ Especial (UBS)

[
1. Analisa o casocom equipe

1. Faz contato com a familia ou responsavel
pela crianga ou adolescente através de visita &

domiciliar ou contato telefonico. ™ 2. Se identificada a UE da crianga ou adolescente, entra
em contato
1.1. Se localizada familia, registra situagéo ) o o
encontrada em formulario e orienta familia ou 3. No caso de suspeita de violénciafisica, psicoldgica,
responsavel a entrarem contato com a UE sexual, institucional, negligencial, quimica ou
e autoinfligida, utiliza o Fluxo de Atencgao as Criangas

1.1.1. Se verificado n&o retorno da crianga ou

adolescente a UE, comunicaequipe gestorada ) ) -
UE e NAAPA (DRE) 4. No caso de suspeita de gravidez, utiliza o Fluxo de

Atencao a Gravidez na Adolescéncia

e Adolescentes Vitimas de Violéncia

1.2. Se n&o localizada familia, registra ndo . . o )

localizagédo em formulario e comunica equipe 5. Comunica caso a supervisao regional

gestorada UE e NAAPA (DRE) l
Equipe

(CRAS/CREAS)

Supervisor(a)

(STS)

Supervisor(a)
(SAS)

1. Identifica a DRE de referéncia a partirdo enderego da W

1. Verificado n&o retorno da crianga ou crianca ou adolescente

adolescente pararede de ensino, registra ) ) ]
alerta em sistemade comunicaco 2. Registra alerta em sistema de comunicagao
intersetorial '@ intersetorial e encaminha para a equipe do NAAPA

(DRE) identificada &2

- Secretaria Municipal de Educacdo (SME): Rede Municipal de Ensino (RME), Unidade Educacional (UE), Sistema de Gestdo Pedagdgica (SGP), Nucleo de Apoio e Acompanhamento para Aprendizagem (NAAPA),

Diretoria Regional de Educagédo (DRE);
- Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS): Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Supervisdes de Assisténcia

Social (SAS);
- Secretaria Municipal de Satde (SMS): Agente Comunitario de Saude (ACS), Unidades Basicas de Saude (UBS), Supervisdes Técnicas de Saude (STS).
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@ SvE L Interagéo [~ Comunicacéo Intersetorial
"""" Coml.mlca(;.ao L. . com via Sistema de Comunicagao
Tt setorial obrigatoria usuério(a) Intersetorial

paralela ao fluxo

IDENTIFICAGAO
E MOBILIZAGAO

Aciona parceiro(s)

Equipe NAAPA
(DRE)

/Atualiza registro no sistema de comunicacao intersetorial com dados cadastrais, motivo\
da frequéncia irregular e/ou outras informagdes de contexto que tenha registradaem o
sistemas e documentos internos

2. Nocasode suspeita de violéncia fisica, psicoldgica, sexual, institucional, negligencial,
quimica ou autoinfligida, utiliza o Fluxo de Atengao as Criangas e Adolescentes Vitimas
de Violéncia

3. No casode suspeita de gravidez, utiliza o Fluxo de Atencio a Gravidez na
Adolescéncia

4. Comunica Conselho Tutelar utilizando documento padrao

5. Identifica e articula as equipes de referéncia das outras secretarias para
apoiarem/complementarem o atendimento

[SMADS - identificaa SAS de referéncia a partirdo enderego da crianga ou adolescente
ou via informacdes do sistema de comunicacgao intersetorial]

[SMS —identificaa STS de referéncia a partir do enderecgo da crianga ou adolescente ou
via informacdes do sistema de comunicagao intersetorial]

6. Encaminhao caso via sistema de comunicacao intersetorial para SASe STS
identificadas parainicio do atendimento conjunto, com perguntas e/ou solicitacdes,

conforme orientagao constante em guia de orientagdes para uso do sistema de =
comunicacgao intersetorial

Supervisor(a)
(STS)

Equipe NAAPA
(DRE)

Supervisor(a)
(SAS)




FLUXO DEALERTA

S VersaoZ
SAO PAULO | dez/2022
FLUXO
A 7 Legenda
< INTEGRADO DE
... Procedede Atualizagéo do Encerra
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paralela ao fluxo
Realiza gestao conjunta
do caso
Supervisor(a) Supervisor(a) Equipe do NAAPA
(CIS)) (SAS) (DRE)
s . . . N
1. Planeja atendimento do caso de forma conjunta
2. Articula atendimento setorial, seguindo rotinas internas e as definigdes do planejamento conjunto do atendimento
3. Mantém as articulagdes e comunicagbes com todos os atores envolvidos no caso
4. Articula encaminhamentos para outros servigos/politicas que n&o estao contidos neste fluxo, se necessario
5. Atualiza o sistema com o registro dos atendimentos e encaminhamentos realizados '@
6. Comunica o servico que identificou inicialmente o caso
\— J

Equipamento que
identificou o caso

Equipe do NAAPA

ﬁ. A qualquertempo, verifica retomada/estabelecimento do vinculo com UE ou rede de ensino

1.1. Se retomado vinculo em caso de frequénciairregular/abandono, registra a regularizagéo da frequéncia no
sistema de comunicacgao intersetorial

1.2. Se retomado vinculo em caso de evasao, registra a rematricula na UE de origem ou outra unidade darede de
ensino no sistema de comunicagao intersetorial

1.3. Se estabelecido vinculo em caso de exclusdo, registra matricula no sistema de comunicagéo intersetorial
kz. Encerra o alerta, mantendo caso sob acompanhamento X

g

J
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@ ®

Conexao com outras Etapas

Acompanhamento
Promove a permanéncia

Equipe do NAAPA
(DRE)

2 )

/1. Realiza periodicamente acompanhamento da crianga ou adolescente matriculadonaRME &A

2. Mantém comunicagéo acerca do caso com as equipes de referéncia das secretarias envolvidas na etapa de
atendimento, se necessario

3. \Verificada reincidéncia da situagédo de frequéncia irregular, abandono ou evaséo, reativa o alerta para nova
mobilizagdo das secretarias contidas no fluxo.

SUSPEITA E
k IDENTIFICAGAO j




