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ANEXO II - CURSO DE TAXISTA - GRADE CURRICULAR OBRIGATÓRIA 

 

Módulo V - Normas do órgão autorizatário: Prefeitura de São Paulo 

5.1. Novas 
tecnologias: 

Impacto das novas tecnologias na prestação 
do serviço de táxi. 

04 horas 

- Mapas digitais de trajeto e tráfego; 

- Aplicativos de conexão entre usuários e taxistas; 

- Meios eletrônicos de pagamentos; 

- Serviços de Wifi 

- Tablets 

- Celulares, smartphones e Iphones, Ipad, Pda, etc. 

- Novas tecnologias que vierem a ser 
desenvolvidas.  

Acessórios tecnológicos no veículo: 

- Computador de bordo; 

- Air Bag; 

- Freios ABS; 

- Sensores e câmeras de marcha à ré. 

5.2. Avaliação do 
serviço de táxi: 

Avaliação da qualidade do serviço de táxi na 
Cidade de São Paulo. 

Avaliações dos usuários por meio de aplicativos; 

Avaliações dos usuários por meio do Serviço de 
Atendimento ao Cidadão - SAC; 

5.3. Sinalização 
especial de trânsito 

Novas sinalizações e regras de uso das vias 
públicas: 

04 horas 

 - Limites de velocidades em vias locais, 
secundárias, estruturais e de trânsito rápido; 

- Faixas ou pistas exclusivas de ônibus à direita ou 


