PERGUNTAR

REDE SAO PAULO SAUDAVEL

Canal do Cidadao

sim E nao
7. Existe TV na sala de espera? i
GERENTE
(APENAS PARA RESPOSTA "SIM" NA QUESTAO ANTERIOR) horas minutos
8. Quanto tempo por dia a TV da sala de espera fica ligada no "Canal do Cidadao"?
Canal do Profissional
9. No ultimo més, a unidade usou algum programa veiculado pelo "Canal do Profissional" da Rede S3o Paulo Saudavel sim i ndo
para capacitagcdo de pessoal? |
GERENTE
(APENAS PARA RESPOSTA "SIM" NA QUESTAO ANTERIOR) horas minutos
10. Quanto tempo a TV da unidade ficou ligada no "Canal do Profissional" no ultimo més?
INFRAESTRUTURA E CONDICOES OPERACIONAIS
Informatizagao
sim ndo
11. A unidade utiliza sistema informatizado para registro da produgao de servigos?
ERENTE (APENAS PARA RESPOSTA "SIM" NA QUESTAO 11) sim ndo
12. O sistema utilizado é alimentado diariamente?
(APENAS PARA RESPOSTA "SIM" NA QUESTAO 11) sim ndo
13. O sistema utilizado é o SIGA?

—

AN

NA (ndo se aplica)
NS (n3o sabe)

NR (ndo respondeu)
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